
 

 

 

ГАРАНТІЙНІ ЗАБОВ’ЯЗАННЯ 
 

1.1 ТОВ «Механік Павлоград» гарантує відповідність двигуна асинхронного типу АІР 

вимогам Державних Стандартів та іншим технічним нормам при дотриманні умов експлуатації, 

зберігання, транспортування та монтажу.                

1.2 Гарантійний термін експлуатації – один рік з дня введення двигунів в експлуатацію.  

Гарантійний термін експлуатації обчислюється від дня введення двигунів в експлуатацію, але не 

пізніше 6 місяців з дня відвантаження двигунів споживачеві.                

1.3 Гарантійний термін експлуатації обчислюється від дня введення двигунів в 

експлуатацію, але не пізніше 6 місяців для діючих і 9 місяців для підприємств, що будуються з дня 

відвантаження двигунів споживачеві. 

За участю представників ТОВ «Механік Павлоград» в підготовці двигунів до роботи на місці 

експлуатації, обчислюється з дня введення двигунів в експлуатацію. 

1.4 При введенні експлуатацію та прийманні на зберігання двигуна Споживач повинен 

обов'язково перевірти його на відсутність зовнішніх механічних пошкоджень, надмірного 

забруднення, слідів вологи, а також цілісність упаковки та лакофарбового покриття. Якщо 

конструкція передбачає наявність транспортних фіксаторів, перевірити їх справність. Також 

необхідно перевірити наявність посібника з експлуатації та відповідність усіх паспортних даних, 

зазначених на паспортній табличці (шильді). У разі виявлення будь-яких невідповідностей, 

пошкоджень та несправностей необхідно негайно сповістити Постачальника. 
1.5 Гарантійний термін зберігання двигунів – один рік, обчислюється з дня їх виготовлення.  

1.6 Споживач зобов'язаний заповнювати таблиці паспорта. 

1.7 Гарантійние зобов'язання поширюються на двигуни укомплектовані заводськими 

табличками при наявності паспорта та відміток про введення двигуна в експлуатацію. 

1.8 Виробник гарантує безкоштовне усунення несправностей, виникли з вини виробника в 

межах гарантійного терміну за дотримання споживачем правил експлуатації, монтажу, 

транспортування та зберігання, викладених в інструкції з експлуатації. Гарантійний ремонт 

продукції проводиться уповноваженими фахівцями на території ТОВ «Механік Павлоград. 

УВАГА! Розбирання та ремонт електродвигуна в період гарантійного терміну без 

погодження з ТОВ «Механік Павлоград»  не допускається, за винятком випадків демонтажу 

елементів конструкції, необхідних для поповнення мастила, що передбачено правилами 

експлуатації. 

 

2 УМОВИ ПРИЙОМУ НА ГАРАНТІЙНИЙ РЕМОНТ 

2.1 При виявленні невідповідності якості двигуна або при виході його з ладу під час 

гарантійного терміну, Споживач зобов'язаний припинити його експлуатацію і протягом 24 годин 

після виявлення невідповідності якості або виходу з ладу двигуна направити повідомлення про 

виклик представника ТОВ «Механік Павлоград». 

2.2 Прийом продукції на гарантійний ремонт здійснюється за Листом-претензією 

Споживача, оформленому у довільній формі. Споживач також складає Акт з ідентифікаційними 

даними електродвигуна, описом умов експлуатації, описом ймовірної причини виходу з ладу та 

характер дефекту. У разі визнання вини виробника гарантійний ремонт здійснюється у найкоротші 

терміни, які не повинні перевищувати 45 діб. 

Гарантійний термін продовжується на час знаходження продукції на гарантійному ремонті. 

 

3. УМОВИ ВІДМОВИ В ПРИЙОМУ НА ГАРАНТІЙНИЙ РЕМОНТ 

Гарантія не поширюється на продукцію: 

 - пошкоджену внаслідок нещасного випадку, стихійного лиха, транспортування, недбалого 

зберігання або використання (попадання всередину води, сторонніх предметів та тощо); 

 - зі слідами механічних пошкоджень; 

 - мають сліди самостійного, несанкціонованого розбирання та/або ремонту, проведеного без 

згоди Постачальника; 

 - пошкоджену внаслідок порушення умов експлуатації, наприклад: 

 - у разі неправильного з'єднання обмоток статора; 

 - у разі перевантаження двигуна (при максимальному навантаженні струм двигуна не повинен 

перевищувати номінальний, вказаний на табличці); 

 - під час роботи з непідключеними термодатчиками, вбудованими в обмотку двигуна (якщо є); 



 

 

 - при експлуатації без захисного обладнання; 

 - у разі неповнофазного режиму роботи; 

 - при використанні електродвигуна з частотним перетворювачем без узгодження з ТОВ 

«Механік Павлоград». 

 - в експлуатаційній документації відсутні відмітки про технічне обслуговування двигуна під 

час експлуатації. 

 

УВАГА! Двигун повинен експлуатуватися згідно з даними, вказаними на табличці, 

закріпленої на корпусі двигуна. 

Не допускається зміна напруги та частоти живлення без узгодження з Постачальником! 
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